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Podstawy prawne:

Akty prawne na podstawie, ktorych oparte sa Standardy Ochrony Matoletnich W Placéwkach
Wsparcia Dziennego prowadzonych przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Thuszezu:

» Konwencja o prawach dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogdlne Narodéw Zjednoczonych

dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. U. z 1991r. Nr 120, poz. 526 z p6zn. zm.)

 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483

Z p6zn. zm.)

 Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (t.j. Dz. U. 22020 r. poz. 1359)

» Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz

niektorych innych ustaw (Dz. U. poz. 1606).

» Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscig na tle

seksualnym (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 31 z p6zn. zm.)

 Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy domowej (t.j. Dz. U. z 2021 r.

poz. 1249).

* Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1138 z p6zn. zm.).

 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz.

1375 z pdzn. zm.).

 Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1360 z p6zn.

zm.) -art. 231 24

» Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz.
1550 z p6zn. zm.).



Preambula

Naczelng zasada obowigzujaca personel wPlacowkach Wsparcia Dziennego
prowadzonych przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Thuszczu jest podejmowanie dziatan
majacych na celu dobrodziecka, ochrone jego godnosci 1 poszanowanie jego praw. Kazdy
pracownik traktujedziecko z szacunkiem, dba o prawidlowy rozwdj dziecka i uwzglednia jego
potrzeby.

Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownika wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek
formie. Wszyscy pracownicy zobowigzani sg dziata¢ w ramach obowigzujacego prawa,
swoich kompetencji oraz przestrzega¢ zarzadzen i procedur okre§lonych w niniejszym

dokumencie.

PODSTAWOWE TERMINY
§1
Ilekro¢ w niemniejszych Standardach jest mowa bez blizszego okre$lenia o:

1) Kierowniku Os$rodka- nalezy przez to rozumie¢ Kierownika Os$rodka Pomocy
Spotecznej w Thuszczu,

2) Osrodku — nalezy przez to rozumie¢ Osrodek Pomocy Spotecznej w Ttuszczu;

3) Pracowniku Osrodka — nalezy przez to rozumieéosoby zatrudnione w Os$rodku Pomocy
Spotecznej w Ttuszczu na umowg o prace lub umowe zlecenie.

4) Kierownik Placowek — nalezy przez to rozumie¢ Kierownika Placowek Wsparcia
Dziennego prowadzonych przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Thluszczu;

5) Wychowawcy Placéwek — nalezy przez to rozumie¢ osoby zatrudnione w Osrodku
Pomocy Spotecznej w Ttuszczu na umowe o prace lub umowe zlecenie do wykonywania
zadan polegajacych na prowadzeniu w placowce wsparcia dziennego zaje¢ opiekunczych
z dzie¢mi, w tym zwlaszcza zaje¢ S$wietlicowych, organizowaniu dzieciom czasu
wolnego, pomocy dzieciom w odrabianiu lekcji 1 przygotowaniu positku, organizowaniu
pracy w grupie oraz pracy indywidualnej z dzieckiem, wspolpracy z rodzicami dzieci itp.

6) Placéwkach- nalezy przez to rozumie¢ Placowki Wsparcia Dziennego prowadzone przez
Osrodek Pomocy Spotecznej w Thuszez tj.: Punkt Pomocy Dziecku 1 Rodzinie w
Thuszczu, Swietlica Srodowiskowa w Jasienicy, Swietlica Srodowiskowa w Stryjkach.
w/w placowki funkcjonuja w ramach struktury Osrodka Pomocy Spotecznej w Thuszczu,

7) pracowniku placowek- nalezy przez to rozumie¢ osobe¢ zatrudniong na podstawie



umowy o praceg, umowy cywilnoprawnej, umowy wolontariackiej, w O$rodku Pomocy
Spotecznej w Ttuszczu do realizacji zadan w Placéwkach Wsparcia Dziennego, stazyste
lub osobe prowadzaca zajecia w Placowkach na podstawie porozumienia o wspotpracy
pomi¢dzy Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Thluszczu a innymi  podmiotami
(instytucjami i organizacjami);

8) personel - nalezy przez to rozumie¢ zesp6t 0sob zatrudnionych na podstawie umowy o
prace, umowy o dzielo, umowy zlecenia, umowy wolontariackiej w Osrodku Pomocy
Spotecznej w Thuszczu do realizacji zadan w Placowkach Wsparcia Dziennego, stazystow
lub os6b prowadzacych zajecia w Placowkach na podstawie porozumienia o wspolpracy
pomi¢dzy  Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Thuszczu a innymi podmiotami
(instytucjami i organizacjami );

9) partnerze wspolpracujacym z Os$rodkiem- nalezy przez to rozumie¢ podmiot (
instytucje lub organizacj¢) wspolpracujacy z Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Thuszczu
na podstawie porozumienia o wspoOtpracy w zakresie realizacji zaje¢ w Placowkach
Wsparcia Dziennego ;

10)dziecku- nalezy przez to rozumie¢ kazda osobematoletnia uczeszczajacg do Placowek
Wsparcia Dziennegoprowadzonych przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Tluszczu

11)maloletnim - nalezy przez to rozumie¢ zgodnie z kodeksem cywilnym osobe od
urodzenia do ukonczenia 18 roku zycia;

12)opiekunie dziecka- nalezy przez to rozumie¢ osobe¢ uprawniong do reprezentacji i
stanowieniu o matoletnim, w szczeg6lnosci jego przedstawiciel ustawowy;

13)przedstawiciel ustawowy - nalezy przez to rozumie¢ rodzica badz opiekuna
posiadajacego petnie¢ wladzy rodzicielskiej lub opiekuna prawny (osobg reprezentujaca
dziecko, ustanowiong przez sad, w sytuacji, gdy rodzicom nie przystuguje wiladza
rodzicielska lub gdy rodzice nie zyja);

14)zgodzie opiekuna maloletniego - nalezy przez to rozumie¢ zgode co najmniej jednego
z rodzicoOw maloletniego. Jednak w przypadku braku porozumienia migdzy opiekunami
matoletniego nalezy poinformowac ich o koniecznosci rozstrzygnigcia sprawy przez sad
rodzinny;

15) krzywdzeniu maloletniego - nalezy rozumie¢ popetnienie czynu zabronionego lub
czynu karalnego na szkode maloletniego przez jakakolwiek osobg, w tym pracownika
Placowki lub zagrozenie dobra matoletniego, w tym jego zaniedbywanie. Krzywdzeniem
jest:

a) przemoc fizyczna - jest to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bolu lub grozba



uszkodzenia ciata. Skutkiem przemocy fizycznej mogg by¢ m. in. ztamania, siniaki,
rany cigte, poparzenia, obrazenia wewnetrzne. Przemoc fizyczna powoduje lub moze
spowodowac utrate zdrowia badz tez zagrazaé zyciu,

b) przemoc emocjonalna - to powtarzajace si¢ ponizanie, upokarzanie i
osmieszanie matoletniego, nieustanna krytyka, wcigganie maloletniego w konflikt oséb
dorostych, manipulowanie nim, brak odpowiedniego wsparcia, stawianie matoletniemu
wymagan i oczekiwan, ktorym nie jest on w stanie sprostac,

C) przemoc seksualna - to angazowanie matoletniego w aktywno$¢ seksualng
przez osobe¢ dorostg. Wykorzystywanie seksualne odnosi si¢ do zachowan z kontaktem
fizycznym (np. dotykanie maloletniego, wspotzycie z matoletnim) oraz zachowania bez
kontaktu fizycznego (np. pokazywanie matoletniemu materiatow pornograficznych,
podgladanie, ekshibicjonizm),

d) przemoc ekonomiczna - to niezapewnianie odpowiednich warunkéw do
rozwoju dziecka, m.in. odpowiedniego odzywiania, ubrania, potrzeb edukacyjnych czy
schronienia, w ramach $rodkéw dostepnych rodzicom lub opiekunom. Jest to jedna z
form zaniedbania,

e) zaniedbywanie - to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i
emocjonalnych matoletniego przez rodzica lub opiekuna prawnego, niezapewnienie mu
odpowiedniego jedzenia, ubran, schronienia, opieki medycznej, bezpieczenstwa, braku
dozoru nad wypetnianiem obowigzku szkolnego;

16) dane osobowe dziecka - nalezy przez to rozumie¢ wszelkie informacje umozliwiajace
identyfikacje¢ dziecka uczgszczajacego o placowki wsparcia dziennego prowadzonych
przez Osrodek Pomocy Spoltecznej w Ttuszczu;

17) osobie odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Maloletnich - nalezy przez to
rozumie¢ wyznaczonego przez Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Ttuszczu,
pracownika sprawujgcego nadzor nad realizacjg niniejszych Standardow;

18) osobie odpowiedzialnej za Internet - nalezy przez to rozumie¢ wyznaczonego przez
Kierownika Os$rodka Pomocy Spolecznej w Tluszczu pracownika, sprawujacego
nadzor nad korzystaniem z Internetu przez dzieci na terenie Placéwek oraz nad

bezpieczenstwem matoletnich w Internecie.



Rozdzial 1
Zasady zapewniajace bezpieczne relacje mi¢dzy maloletnim a
personelem. Zachowania niedozwolone wobec maloletnich

§2

Bezpieczenstwo dziecka jest priorytetem. Personel ma obowigzek zapewni¢ dzieciom

bezpieczne warunki pobytu, zaréwno pod wzgledem fizycznym, jak i psychicznym.

1.
1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Zasady zapewniajace bezpieczne relacje mi¢edzy dzieckiem a personelem:

Personel jest odpowiednio przygotowany do pracy z dzie¢mi. Posiada odpowiednie
kwalifikacje 1 umiejgtnosci, a takze pozostaje pod statg kontrolg Kierownika Placéwek
Wsparcia Dziennego.

Relacje miedzy personelem a dzie¢mi oparte sg na wzajemnym szacunku, zrozumieniu
1 akceptacji. Pracownicy sa cierpliwi, wyrozumiali i potrafigcy stuchaé dzieci.
Personel zna potrzeby i mozliwosci rozwojowe dzieci. Potrafi odpowiednio dostosowac
swoja opieke do wieku i indywidualnych potrzeb kazdego dziecka.

Personel jest otwarty na wspotprace z rodzicami. Regularnie informuje rodzicow o
przebiegu pobytu dziecka

Podstawowa zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez pracownikow jest
dzialanie dla dobra dziecka i w jego interesie. Personel traktuje dziecko z szacunkiem
oraz uwzglednia jego godnos$¢ 1 potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy
wobec dziecka w jakiejkolwiek formie;

Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi obowigzuja wszystkich pracownikow,
stazystow 1 wolontariuszy 1 inne osoby prowadzace zajgcia w placowkach w ramach
wspotpracy Osrodka z innymi podmiotami ( instytucjami i organizacjami);

Znajomo$¢ 1 zaakceptowanie zasad s3 potwierdzone podpisaniem oS$wiadczenia,
ktorego wzor stanowi zalacznik nr 1 do niniejszych Standardow.

Personel zobowigzany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzieckiem i
kazdorazowego rozwazenia, czy reakcja, komunikat badz dzialanie wobec dziecka sg
odpowiednie do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci.
Personel w kontakcie z dzieckiem:

zachowuje cierpliwo$¢ i odnosi si¢ do dziecka z szacunkiem,;

uwaznie wystuchuje dzieci i stara si¢ udziela¢ im odpowiedzi dostosowanej do sytuacji

1 ich wieku;



C. nie zawstydza dziecka, nie lekcewazy, nie upokarza i nie obraza;

d. nie krzyczy, chyba ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzezenie);

e. nie ujawnia drazliwych informacji o dziecku osobom do tego nieuprawnionym, dotyczy
to rowniez ujawniania jego wizerunku. Konwencja o Prawach Dziecka przyjeta przez
Zgromadzenie Ogolne Narodow Zjednoczonych z dnia 20 listopada 19 89.

10) Decyzje dotyczace dziecka powinny zawsze uwzglednia¢ jego oczekiwania, ale
réwniez bra¢ pod uwagg bezpieczenstwo pozostatych dzieci.

11) Dziecko ma prawo do prywatno$ci, odstgpienie od zasad poufnos$ci kazdorazowo musi
by¢ uzasadnione, a dziecko o takim fakcie powinien by¢ jak najszybciej
poinformowane.

12) Personel zobowigzany jest do rownego traktowania dzieci, niezaleznie od ich pfci,
orientacji seksualnej, wyznania, pochodzenia etnicznego czy tez niepetnosprawnosci.

13) Personel zobowigzany jest do zachowania w poufnosci informacji uzyskanych w
zwigzku z petlniong funkcja lub wykonywang praca, dotyczacych zdrowia, potrzeb
rozwojowych i edukacyjnych, mozliwosci psychofizycznych, seksualnosci, orientacji
seksualnej, pochodzenia rasowego lub etnicznego, pogladdéw politycznych, przekonan
religijnych lub $wiatopogladow dzieci.

14) Personel zachowuje szczegdlng ostroznos¢ wobec dzieci, ktore do§wiadczyty naduzycia
1 krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie doswiadczenia
moga czasem sprawi¢, ze dziecko bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badz
nieadekwatnych fizycznych kontaktéw z dorostymi. W takich sytuacjach personel
powinien reagowa¢ z wyczuciem, jednak stanowczo i pomoc dziecku zrozumieé
znaczenie osobistych granic.

15) Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzaé si¢
z jakakolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wladzy.

§3
1. Zachowania niedozwolone wobec dzieci:

1) Kazde zachowanie, ktore moze zagrozi¢ bezpieczenstwu fizycznemu lub psychicznemu

dziecka. Do takich zachowan nalezg miedzy innymi:
o bicie, kopanie, popychanie
o krzyczenie, wyzywanie, zastraszanie
o ponizanie, o$mieszanie

o molestowanie seksualne



2)

3)

4)

5)

6)

7)
8)

9)

Zachowania, ktore naruszaja godnos$¢ dziecka. Do takich zachowan naleza mig¢dzy
innymi:

o nieréwne traktowanie dzieci

o stosowanie kar cielesnych

o zmuszanie dzieci do wykonywania czynnosci, ktorych nie chcg wykonywac

o tamanie obietnic
Pracownikowi nie wolno dotyka¢ dziecka w sposob, ktory moglby zostad
nieprawidlowo zinterpretowany. Jesli w odczuciu pracownika, dziecka potrzebuje np.
przytulenia, powinien mie¢ kazdorazowo uzasadnienie zaistnialej sytuacji oraz swojego
zachowania wzgledem dziecka.
Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac si¢
z jakakolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wladzy.
Pracownik nie powinien angazowac¢ si¢ w zabawy typu: laskotanie, udawane walki,
brutalne zabawy fizyczne itp.
Personelowi  nie wolno w obecnosci dzieci niestosownie zartowaé, uzywac
wulgaryzmoéw, wykonywac obrazliwych gestow, wypowiadaé tre§ci o zabarwieniu
seksualnym.
Personelowi nie wolno wykorzystywaé przewagi fizycznej ani stosowac grozb.
Personelowi nie wolno utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie glosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom
trzecim utrwalenia wizerunkow dzieci, jesli Kierownik Placowek 1 Kierownik O$rodka
nie zostali 0 tym poinformowani, nie wyrazili na to zgody i nie uzyskano zgod
rodzicow/opiekundéw prawnych oraz samych dzieci.
Personelowi nie wolno przyjmowaé pieniedzy ani prezentow od dziecka, ani
rodzicoéw/opiekunow dziecka. Nie wolno wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zalezno$ci
wobec dziecka lub rodzicoéw/opiekunow dziecka. Personelowi nie wolno zachowywac
si¢ W sposob mogacy sugerowac innym istnienie takiej zaleznosci 1 prowadzacy do
oskarzen o nierowne traktowanie badz czerpanie korzy$ci majatkowych i innych. Nie
dotyczy to okazjonalnych podarkow zwigzanych ze Swietami np. kwiatow, prezentow

sktadkowych czy drobnych upominkow.

10) Podczas dtuzszych niz jednodniowe wyjazdow i wycieczek niedopuszczalne jest spanie

z dzieckiem w jednym t6zku lub w jednym pokoju.



2. Pracownikowi bezwzglednie zabrania si¢ (pod grozba kary, w tym wiezienia i
utraty pracy):
1) nawigzywac z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych ani
sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim charakterze.
2) sktada¢ dziecku propozycji o charakterze seksualnym i pornograficznym, w tym
réwniez udostepniania takich tresci bez wzgledu na ich forme;
3) proponowac dzieciom alkoholu, wyrobéw tytoniowych i innych uzywek (narkotykow,
tzw. dopalaczy).
§4

Kazde przemocowe dzialanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istnieja jednak
sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spelnia zasady
bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzia na potrzeby dziecka w danym momencie,
uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, ple¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie
mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego,
poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie
wobec innego. Dlatego tez, Personel placowek jest zobowigzany kierowac si¢ zawsze
swoim profesjonalnym osadem, stuchajac, obserwujac i odnotowujac reakcje dziecka,
pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujac Swiadomosé, ze
nawet przy dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ blednie zinterpretowany przez
dziecko lub osoby trzecie.

1. W uzasadnionych przypadkach dopuszczalny jest kontakt fizyczny pracownika z
dzieckiem. Do sytuacji takich zaliczy¢ mozna:

1) pomoc dziecku niepelnosprawnemu w czynno$ciach higienicznych, jesli typ
niepetnosprawnos$ci tego wymaga, a jego opiekun wyrazi zgode;

2) pomoc dziecku niepetnosprawnemu w spozywaniu positkow;

3) pomoc dziecku niepetlnosprawnemu w poruszaniu si¢ po placowce.

2. W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielggnacyjnych i higienicznych wobec dziecka,
personel zobowigzany jest unika¢ innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem.
Dotyczy to zwlaszcza pomagania dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu,
przewijaniu 1 w korzystaniu z toalety. W miar¢ mozliwos$ci pracownik powinien zadba¢ o
to, aby w kazdej z czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych asystowata mu inna osoba z

instytucji.

10



1.

§5
Kontakty poza godzinami pracy

Co do zasady kontakt z dzie¢mi powinien odbywac si¢ wylacznie w godzinach pracy i dotyczy¢

celow edukacyjnych lub wychowawczych.

1)

2)

3)

4)

1.

Personelowi nie wolno zaprasza¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykac
si¢ z nimi poza godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi poprzez
prywatne kanaly komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w
mediach spotecznosciowych).

Jesli zachodzi taka konieczno$¢, wtasciwg forma komunikacji z dzie¢mi i ich rodzicami
lub opiekunami poza godzinami pracy sa kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).
Jesli zachodzi konieczno$¢ spotkania z dzieémi poza godzinami pracy,
nalezy poinformowa¢ o tym Kierownika Placowek 1 Kierownika Os$rodka, a
rodzice/opiekunowie prawni dzieci musza wyrazi¢ zgode na taki kontakt.
Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie
dzieci sg osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci

wszystkich informacji dotyczacych innych dzieci, ich rodzicéw oraz opiekundow.

§6

Bezpieczenstwo online

Pracowniku !

Badz $wiadom cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajacego z rejestrowania Twojej
prywatnej aktywnosci w sieci przez aplikacje 1 algorytmy, ale takze Twoich wlasnych
dziatan w internecie. Dotyczy to lajkowania okre$lonych stron, korzystania z aplikacji
randkowych, na ktorych mozesz spotka¢ dzieci, obserwowania okre$lonych osob/stron
w mediach spotecznosciowych i ustawien prywatnosci kont, z ktorych korzystasz. Jesli
Twoj profil jest publicznie dostepny, dzieci 1 ich rodzice/opiekunowie beda mie¢ wglad

w Twoja cyfrowa aktywnos¢.

1) Personelowi nie wolno nawigzywaé kontaktow z dzie¢mi poprzez przyjmowanie
badz wysylanie zaproszen w mediach spotecznosciowych.

2) W trakcie pobytu w placéwce osobiste urzadzenia elektroniczne powinny by¢
wylaczone lub wyciszone, a funkcjonalnos¢ bluetooth wytaczona na terenie

placowki.
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)
9)

Rozdzial 11
Zasady bezpiecznych relacji mi¢dzy maloletnimi

§7
Dzieci majg prawo do zycia i przebywania w bezpiecznym s$rodowisku, takze w
Placowkach. Personel chroni dzieci i zapewnia im bezpieczenstwo.
Dzieci maja obowigzek przestrzegania zasad i1 norm zachowania okre$lonych w
Regulaminie Placowek Wsparcia Dziennego.

Dzieci uznaja prawo innych dzieci do odmiennosci i zachowania tozsamos$ci ze
wzgledu na: pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe, religi¢, status
ekonomiczny, cechy rodzinne, wiek, ple¢, orientacj¢ seksualna, cechy fizyczne,
niepetnosprawnos$¢. Nie naruszajg praw innych dzieci — nikogo nie dyskryminuja ze
wzgledu na jakakolwiek jego odmienno$¢.

Zachowanie 1 postepowanie dzieci wobec kolegéw/innych os6b nie narusza ich
poczucia godnos$ci osobistej. Dzieci s3 zobowigzane do respektowania praw i wolnosci
osobistych swoich kolegow i kolezanek, ich prawa do wlasnego zdania, do poszukiwan,
do wilasnych pogladéw, wygladu i zachowania — w ramach spotecznie przyjetych norm
1 wartosci.

Kontakty miedzy dzie¢mi cechuje zachowanie przez nich wysokiej kultury osobistej,
np. uzywanie zwrotdw grzecznosciowych typu: prosze, dzigkujg, przepraszam;
uprzejmos¢; zyczliwos¢; poprawny i wolny od wulgaryzméw jezyk; kontrola swojego
zachowania 1 emocji; wyrazanie sadow 1 opinii w spokojny sposéb, ktéry nikogo nie
obraza 1 nie krzywdzi.

Dzieci buduja wzajemne relacje poprzez niwelowanie konkurencyjnosci miedzy sobg
w rdéznych obszarach Zycia, wzajemne zrozumienie oraz konstruktywne, bez uzycia sity,
rozwigzywanie problemow i konfliktow miedzy soba. Akceptuja i szanuja siebie
nawzajem.

Dzieci okazuja zrozumienie dla trudnosci i problemow kolegéw/kolezanek i oferujg im
pomoc. Nie szydza z ich stabo$ci, nie wySmiewaja, nie krytykuja.

W kontaktach miedzy sobg dzieci nie mogg zachowywac si¢ prowokacyjnie.

Dzieci majg prawo do wilasnych pogladow oraz wyrazania ich, pod warunkiem, ze
sposob ich wyrazania wolny jest od agresji 1 przemocy oraz nikomu nie wyrzadza

krzywdy.

12



10) Bez wzgledu na powod, agresja i przemoc fizyczna, stowna lub psychiczna wérod
dzieci nigdy nie moze by¢ przez nich akceptowana lub usprawiedliwiona. Dzieci nie
maja prawa stosowac z jakiegokolwiek powodu stownej, fizycznej i psychicznej agresji
1 przemocy wobec innych dzieci.

11) Dzieci majg obowigzek przeciwstawiania si¢ wszelkim przejawom brutalnosci i
wulgarnos$ci oraz informowania pracownikow placéwki o zaistniatych zagrozeniach.

12) Jesli dziecko jest swiadkiem stosowania przez inne dziecko jakiejkolwiek formy
agresji lub przemocy, ma obowigzek reagowania na nig, np: pomaga ofierze, chroni ja,
szuka pomocy dla ofiary u osoby doroste;j

13) Wszystkie dzieci znajg obowigzujace w placoéwkach procedury bezpieczenstwa —
wiedza, jak zachowywaé si¢ w sytuacjach, ktore zagrazajg ich bezpieczenstwu lub
bezpieczenstwa innych dzieci, gdzie i do kogo dorostego moga si¢ zwroci¢ o pomoc.

14) Jesli dziecko stato si¢ ofiarg agresji lub przemocy, moze uzyska¢ w placowce pomoc,

zgodnie z obowigzujacymi w niej procedurami.

1. Niedozwolone zachowania maloletnich w Placéwkach:
1) Stosowanie agresji i przemocy wobec dzieci/innych 0sob:
a) agresji i przemocy fizycznej w roznych formach, np.:
bicie/uderzenie/popychanie/kopanie/opluwanie, wymuszenia, napastowanie seksualne,
naduzywanie swojej przewagi nad inng osoba, fizyczne zaczepki, zmuszanie innej osoby do
podejmowania niewtasciwych dziatan, rzucanie w kogo$ przedmiotami,
b) agresji i przemocy stownej w rdéznych formach, np.: obelgi, wyzwiska, wy$Smiewanie,
drwienie, szydzenie z ofiary, bezposrednie obrazanie ofiary, plotki 1 obrazliwe Zzarty,
przedrzeznianie ofiary, grozby,
c) agresji 1 przemocy psychicznej w rdéznych formach, np.: ponizanie,
wykluczanie/izolacja/milczenie/manipulowanie, pisanie na $cianach (np. w toalecie lub na
korytarzu), wulgarne gesty, $ledzenie/szpiegowanie, obrazliwe SMSy i MMSy, wiadomosci
na forach internetowych lub tzw. pokojach do czatowania, telefony i e-maile zawierajace
grozby, ponizajgce, wulgarne, zastraszajace), niszczenie/zabieranie rzeczy nalezacych do
ofiary, straszenie, szantazowanie,
2) Stwarzanie niebezpiecznych sytuacji w placéwce, np. rzucanie przedmiotami,
przynoszenie do placowki ostrych narzedzi, innych niebezpiecznych przedmiotdw 1
substancji (Srodkow pirotechnicznych, tancuchdw, nozy, zapalniczek), uzywanie ognia

na terenie placowki.
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3) Celowe nieprzestrzeganic zasad bezpieczenstwa podczas zaje¢ 1 zabaw
organizowanych w placowce. Celowe zachowania zagrazajace zdrowiu badz zyciu
swojemu i innych.

4) Niewtasciwe zachowanie podczas wyjs¢ i wycieczek np. przebywanie w miejscach
niedozwolonych, bieganie w miejscach nie wyznaczonych, itp.

5) Uleganie nalogom, np. palenie papierosow, picie alkoholu.

6) Rozprowadzanie i stosowanie narkotykow/srodkow odurzajacych.

7) Niestosowne odzywanie si¢ do kolegéw lub innych oséb w placowce.

8) Uzywanie wulgaryzmow w placowce.

9) Celowe niszczenie lub nieszanowanie wlasnosci innych 0sob oraz wtasnosci placowki.

10) Kradziez/przywlaszczenie wihasnosci kolegéw lub innych o0séb oraz wiasnosci
placowki.

11) Wyludzanie pieni¢dzy lub innych rzeczy od dzieci

12) Wystugiwanie si¢ innymi dzieémi w zamian za korzys$ci materialne.

13) Rozwiazywanie w sposob sitowy konfliktow z kolegami. Udzial w bojce.

14) Szykanowanie dzieci lub innych 0s6b w placowce z powodu odmienno$ci przekonan,
religii, $wiatopogladu, plei, poczucia tozsamos$ci, pochodzenia, statusu
ekonomicznego i spotecznego, niepelnosprawnosci, wygladu.

15) Niereagowanie na niewlasciwe zachowania kolegow (bicie, wyzywanie, dokuczanie).

16) Znegcanie si¢ (wspotudzial w znecaniu si¢ nad kolegami, zorganizowana przemoc,
zastraszanie).

17) Aroganckie/niegrzeczne zachowanie wobec kolegow, wulgaryzmy. Klamanie,
oszukiwanie kolegow/innych os6b w placowce.

18) Fotografowanie lub filmowanie zdarzen z udziatem innych dzieci/osob bez ich zgody.

19) Upublicznianie materiatow i fotografii bez zgody obecnych na nich osob.

20) Stosowanie wobec innych dzieci/innych 0sob roznych form cyberprzemocy.
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Rozdzial 111
Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego.
Procedury i osoby odpowiedzialne za skladanie zawiadomien o podejrzeniu
popelnienia przestepstwa na szkode¢ maloletniego, zawiadomienie sad
opiekunczego, wszczynanie procedury ,, Niebieskie Karty”
Zasady ustalania planu wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia

§ 8

Definicje
Swiatowa Organizacja Zdrowia wskazuje, ze krzywdzeniem jest kazde zamierzone i
niezamierzone dziatanie lub zaniechanie dzialania jednostki, instytucji lub spoteczenstwa jako
calosci i kazdy rezultat takiego dziatania lub bezczynnosci, ktére naruszaja rowne prawa i
swobody dzieci i/lub zaklocaja ich optymalny rozwdj. Wyrdzni¢ mozna cztery formy
krzywdzenia osoby maloletnie;j:
1) Przemoc psychiczna;
2) Przemoc fizyczna;
3) Zaniedbywanie;
4) Wykorzystywanie seksualne maloletniego.
Wykorzystywanie seksualne dziecka to wiaczanie dziecka w aktywnos$¢ seksualng, ktorej nie
jest ono w stanie w petni zrozumie¢ 1 udzieli¢ na nig §wiadomej zgody, i/lub na ktérg nie jest
odpowiednio dojrzate rozwojowo 1 nie moze zgodzi¢ si¢ w wazny prawnie sposob, i/lub ktora
jest niezgodna z normami prawnymi lub obyczajowymi danego spoleczenstwa.
Z wykorzystaniem seksualnym mamy do czynienia, gdy taka aktywnos$¢ wystapi migdzy
dzieckiem a dorostym lub dzieckiem a innym dzieckiem, jesli te osoby ze wzglgedu na wiek
badz stopien rozwoju pozostajg w relacji opieki, zaleznos$ci, wladzy.
Wsrod przestepstw przeciwko wolnosci seksualnej 1 obyczajnosci na szkodg matoletniego
wyrdzni¢ mozna przestepstwa wskazane w ustawie z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny
(t.j. Dz. U. 22022 r., poz. 1138 ze zm.) w nastgpujacych regulacjach:
Art. 197. [Zgwalcenie 1 wymuszenie czynnosci seksualnej];
Art. 198. [Seksualne wykorzystanie niepoczytalnosci lub bezradnosci]
Art. 199. [Seksualne wykorzystanie stosunku zaleznosci lub krytycznego potozenia]
Art. 200. [Seksualne wykorzystanie matoletniego]
Art. 200a. [Elektroniczna korupcja seksualna matoletniego]

Art. 200b. [Propagowanie pedofilii]
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Art. 202. [Publiczne prezentowanie tresci pornograficznych]

Art. 203. [Zmuszenie do uprawiania prostytucji]

Art. 204. § 3. [Streczycielstwo, sutenerstwo 1 kuplerstwo]

Zgodnie z art. 304 § 2 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postgpowania karnego(t. j. Dz.
U. z 2022 1., poz. 1375 ze zm.) instytucje panstwowe 1 samorzagdowe, ktore w zwigzku ze swg
dzialalnoscig dowiedziaty si¢ o popelnieniu przestepstwa Sciganego z urzedu, sa obowigzane
niezwlocznie zawiadomi¢ o tym prokuratora lub Policje oraz przedsiewziaé niezbgdne
czynnosci do czasu przybycia organu powotanego do $cigania przestepstw lub do czasu
wydania przez ten organ stosownego zarzadzenia, aby nie dopusci¢ do zatarcia §ladow i
dowodow przestepstwa.

§9
Wazne sygnaly

1. Pracownicy placowek zwracaja szczegdlna uwage na wystgpowanie w zachowaniu
matoletniego sygnalow §wiadczacych o krzywdzeniu. Uwage pracownika powinny zwrdcic¢
przyktadowo nastgpujace zachowania:

1) dziecko jest czesto brudne, nieprzyjemnie pachnie;

2) dziecko kradnie jedzenie, pieniadze itp.;

3) dziecko zebrze - jest gtodne;
4) dziecko nie otrzymuje potrzebnej mu opieki medycznej, szczepien, okulardéw itp.;

5) dziecko nie ma przyboréow szkolnych, odziezy i butow dostosowanych do warunkéw
atmosferycznych;

6) dziecko ma widoczne obrazenia ciata (siniaki, ugryzienia, rany), ktorych pochodzenie
trudno jest wyjasni¢. Obrazenia sg w roznej fazie gojenia;

7) podawane przez dziecko wyjasnienia dotyczace obrazen wydaja si¢ niewiarygodne,
niemozliwe, niespdjne itp., dziecko czgsto je zmienia;

8) dziecko nadmiernie zakrywa ciato, niestosownie do sytuacji i pogody;

9) dziecko boi si¢ rodzica lub opiekuna, boi si¢ przed powrotem do domu;

10) dziecko wzdryga si¢, kiedy podchodzi do niego osoba dorosta;

11) dziecko cierpi na powtarzajace si¢ dolegliwosci somatyczne: bole brzucha, gtowy, mdtosci
itp.;

12) dziecko jest bierne, wycofane, ulegte, przestraszone, depresyjne itp. lub zachowuje si¢
agresywnie, buntuje si¢, samo okalecza si¢ itp.;

13) dziecko osiagga stabsze wyniki w nauce w stosunku do swoich mozliwosci;

14) dziecko ucieka w $wiat wirtualny (gry komputerowe, Internet);
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15) uzywa $rodkow psychoaktywnych;

16) nadmiernie szuka kontaktu z dorostym (tzw. ,,lepko$¢” matoletniego);

17) w pracach artystycznych, rozmowach, zachowaniu dziecka zaczynaja dominowaé
elementy/motywy seksualne;

18) dziecko jest rozbudzony seksualnie niestosownie do sytuacji i wieku;

19) dziecko ucieka z domu;
20) nastgpita nagla i wyrazna zmiana zachowania dziecka;
21) dziecko méwi o przemocy.
2. Jezeli z objawami u dziecka wspotwystepuja okreslone zachowania rodzicow lub opiekunow,
to podejrzenie, ze dziecko jest krzywdzone jest szczegoélnie uzasadnione. Niepokojace
zachowania rodzicow to:

1) rodzic (opiekun) podaje nieprzekonujace lub sprzeczne informacje lub odmawia wyjasnien
przyczyn obrazen dziecka;

2) rodzic (opiekun) odmawia, nie utrzymuje kontaktow z osobami zainteresowanymi losem
dziecka;

3) rodzic (opiekun) mowi o matoletnim w negatywny sposob, ciagle obwinia, poniza strofuje
ucznia (np.: uzywajac okreslen takich jak ,,idiota”, ,,gnojek”, ,,géwniarz”);
4) rodzic (opiekun) poddaje matoletniego surowej dyscyplinie lub jest nadopiekunczy lub zbyt
pobtazliwy lub odrzuca matoletniego;

5) rodzic (opiekun) nie interesuje si¢ losem 1 problemami matoletniego;

6) rodzic (opiekun) czesto nie potrafi poda¢ miejsca, w ktorym aktualnie przebywa maloletni;
7) rodzic (opiekun) jest apatyczny, pograzony w depresji;

8) rodzic (opiekun) zachowuje si¢ agresywnie;

9) rodzic (opiekun) ma zaburzony kontakt z rzeczywisto$cia np. reaguje nieadekwatnie do
sytuacji;

10) wypowiada si¢ niespojnie;

11) rodzic (opiekun) nie ma swiadomosci lub neguje potrzeby matoletniego;

12) rodzic (opiekun) faworyzuje jedno z rodzenstwa;

13) rodzic (opiekun) przekracza dopuszczalne granice w kontakcie fizycznym lub werbalnym;
14) rodzic (opiekun) naduzywa alkoholu, narkotykéw lub innych srodkéw odurzajacych.

3. W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka, pracownicy Placéwek podejmuja
rozmowg¢ z rodzicami, przekazujac informacje na temat dostgpnej oferty wsparcia i motywujac
ich do szukania stosownej pomocy.

4. Pracownicy Placoéwek monitoruja sytuacj¢ i dobrostan dziecka.
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§10

Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka

W sytuacji gdy dziecko jest krzywdzone przez rodzica/opiekuna/inng osobe¢ dorosta
§ 11
W przypadku podjecia przez pracownika podejrzenia lub posiadania informacji, ze dziecko
jest krzywdzone przez rodzica/opiekuna/inng osobg¢ doroslta, pracownik ma obowigzek
sporzadzenia notatki stuzbowej, ktorej wzor stanowi zalacznik nr 2 i1 przekazania uzyskanej

informacji wychowawcy/ Kierownikowi Placowek/Kierownikowi Osrodka.

§ 12.
1. Kierownik Placowek/Kierownik Osrodka wzywa opiekunéw dziecka, ktorego krzywdzenie
podejrzewa, oraz informuje ich o podejrzeniu. Ze spotkania sporzadzana jest notatka.
2. Kierownik Os$rodka powotuje zespdt interwencyjny w sktad ktoérego wchodzi pracownik
socjalny z Zespotu pracy socjalnej, wychowawca i1 Kierownik Placowek oraz inni specjalisci
wg potrzeb, ktory opracowuje plan pomocy dziecku — Indywidualny Plan Dzialania ktory
stanowi zatgcznik nr. 3.
3. Pomoc dziecku zawiera wskazania dotyczace:
a. podjecia przez placowke wsparcia dziennego i Osrodek Pomocy Spotecznej w Thuszczu
dzialan w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa,w tym zgloszenie podejrzenia
krzywdzenia do odpowiedniej instytucji;
b. wsparcia, jakie placowka zaoferuje dziecku;
c. zaproponowania rodzicowi/opiekunowi prawnemu specjalistycznej placowki pomocy, jezeli
istnieje taka potrzeba.
4. Pracownicy Placowki 1 O$rodka wdrazaja dzialania pomocowe 1 profilaktyczne w zakresie

swoich kompetencji oraz monitoruja je.
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§ 13.

1. Po poinformowaniu opiekunéw zgodnie z punktem poprzedzajacym - Kierownik Osrodka
sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wglad
w sytuacje rodziny do sadu rejonowego, wydziatu rodzinnego i nieletnich lub przesyta
formularz ,,Niebieska Karta — A” do przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego - w
zalezno$ci od zdiagnozowanego typu krzywdzenia i skorelowanej z nim interwencji.
Dodatkowo obligatoryjnie w ramach zadan Os$rodka Pomocy Spolecznej w Thuszczu
podejmowane sg dziatania majace na celu wglad w sytuacje rodziny.

2. Dalszy tok postgpowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie

poprzedzajacym.

W sytuacji gdy dziecko jest krzywdzone na terenie placowki przez pracownika:
§ 14.

1. Kazdy pracownik placowki, ktory zauwazy negatywne zachowania innego pracownika w
stosunku do dziecka, ma obowiazek interwencji. Informuje o zaj$ciu Kierownika Os$rodka,
ktéry przeprowadza z pracownikiem rozmowe. Ustala z nim zasady eliminujace
nieodpowiednie zachowania i sporzadza notatke stuzbowa ze spotkania.
2. Kazde dziecko, ktore doswiadczy krzywdzenia przez pracownika placoéwki ma prawo do
poinformowania Kierownika Os$rodka lub Kierownika Placowek/wychowawce/innego
pracownika placowek, ktory sporzadza notatke stuzbowa stanowiaca zalacznik nr 2 w
oparciu o przeprowadzong z dzieckiem rozmowg¢ oraz z innymi osobami, ktore majg znaczace
informacje w tej sprawie. Dalszy tok postepowania wskazany w punkcie poprzedzajacym.
3. Kierownik Osrodka powotuje zespdt interwencyjny opracowujacy plan pomocy dziecku —
Indywidualny Plan Dzialania stanowiacy zalacznik nr 3.
4. Pracownicy placéwki wdrazaja dziatania pomocowe 1 profilaktyczne oraz monitorujg je.
5. Gdy zaplanowane dziatania nie przynosza rezultatu, Kierownik podejmuje dziatania
wynikajace z Kodeksu Pracy.
6. Kierownik Os$rodka, jesli podejrzewa popetnienie przestepstwa, oprocz w/w, wszczyna
procedury zewnetrzne: zawiadamia policje lub prokurature.
7. Plan pomocy dziecku musi pozostawa¢ w zgodzie z aktualnie obowigzujacymi przepisami i

musi zapewnia¢ dziecku poczucie bezpieczenstwa oraz poszanowania jego godnosci.
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W sytuacji gdy dziecko jest krzywdzone na terenie placowki przez inne dziecko/dzieci
— przemoc rowiesnicza:
§ 15.
1. W przypadku zgloszenia pracownikowi placowki przemocy rdéwiesniczej pracownik
sporzadza notatke stuzbowa stanowiaca zalacznik nr 2 i przekazuje sprawe do wychowawcy
placéwki/ kierownika Placéwek Wsparcia Dziennego.
2. Nalezy odizolowa¢ dziecko pokrzywdzone od krzywdzacego/krzywdzacych i zadba¢ o ich
bezpieczenstwo.
3. Z dzieckiem pokrzywdzonym wychowawca/Kierownik Placowek przeprowadza rozmowe,
udzielajgc mu wsparcia.
4. Z dzieckiem krzywdzacym wychowawca/Kierownik Placowek/Kierownik Os$rodka
przeprowadza rozmow¢ omawiajacg jego zachowanie oraz informuje o konsekwencjach.
5. Kierownik Placéwek/ Kierownik Osrodka wspdlnie z wychowawca placowki powiadamiaja
rodzicéw/opiekunow prawnych dziecka krzywdzonego oraz rodzicow/opiekunéow prawnych
dziecka krzywdzacego z czego sporzadzana jest notatka stuzbowa.
6. Kierownik Os$rodka w zalezno$ci od potrzeb i sytuacji ( incydentalno$é¢/powtarzalnosé
zachowania sprawcy) powoluje zespol interwencyjny opracowujacy plan pomocy dziecku
krzywdzonemu oraz krzywdzacemu — Indywidualny Plan Dzialania stanowigcy zalacznik
nr 3. W zalezno$ci od potrzeb i sytuacji ( incydentalno$¢/powtarzalno$¢ zachowania sprawcy)
w sklad Zespolu powotany moze zosta¢ pracownik socjalny z Zespotu pracy socjalnej w
Osrodku Pomocy Spotecznej lub inni specjali§ci wg. potrzeb.
7. Pracownicy placowki i Osrodka wdrazaja dziatania pomocowe 1 profilaktyczne 1 monitorujg
je.
8. W sytuacji gdy sprawca dopuscit si¢ czynu karalnego Kierownik Osrodka zawiadamia policje
lub sad rodzinny.
9. Podejmowane dzialania w ramach interwencji muszg zapewnia¢ dziecku poczucie
bezpieczenstwa i poszanowania jego godnosci.
10. Zawsze przeprowadzajac wyzej opisang procedure, zespot bierze pod uwage
incydentalno$¢/powtarzalno$¢ zachowania sprawcy, analizuje pozycje pokrzywdzonego,
sprawcy 1 $wiadka.

§ 16.
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1. W kazdym przypadku zauwazenia krzywdzenia dziecka nalezy uzupetni¢ notatke stuzbowa,
ktorej wzor stanowi zalacznik nr 2.

2. Notatke zalacza si¢ do akt osobowych matoletniego. W przypadku podejrzen wobec
pracownika, rowniez do akt osobowych pracownika Osrodka.

3. Wszyscy pracownicy placowki i1 inne osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow
stuzbowych powzi¢li informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sa
zobowigzane do zachowania ich w tajemnicy, wylaczajac informacje przekazywane
uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

4.Wykaz spraw, podjetych na terenie placowek, zwigzanych z ochrong dzieci przechowuje

powotana przed Kierownika Osrodka osoba odpowiedzialna za Standardy ochrony dzieci.

§17.
Zasady ustalania planu wsparcia dziecka po ujawnieniu krzywdzenia

1. Plan pomocy dziecku (plan wsparcia matoletniego) - Indywidualny Plan Dziatania (
zalacznik nr 3) stanowi dokument zapisany i przechowywany w aktach dziecka.

2. IPD zawiera przede wszystkim informacje o podjetych dziataniach, planowanym wsparciu
oraz terminach jego realizacji.

3. Whnioski ze spotkan z psychologiem stanowig dane wrazliwe dziecka i nie sg dotgczane do
IPD, wyjatek stanowi sytuacja zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka.(np. o planowanym
samobojstwie)

4. Plan wsparcia dziecka po ujawnieniu krzywdzenia powinien by¢ opracowany w sposob
indywidualny, z uwzglednieniem potrzeb 1 mozliwosci dziecka. Plan powinien by¢
dostosowany do wieku dziecka, jego indywidualnych cech i sytuacji rodzinnej.

5. Plan wsparcia powinien obejmowac nastgpujace elementy:

a. Pomoc psychologiczna

Pomoc psychologiczna powinna by¢ udzielana dziecku, ktore doswiadczyto krzywdzenia, aby

pomogta mu poradzi¢ sobie z traumg. Pomoc psychologiczna moze obejmowac terapig

indywidualna, terapi¢ grupowa, czy konsultacje psychologiczne.
b. Pomoc prawng

Pomoc prawna moze by¢ udzielana dziecku, ktore doswiadczyto krzywdzenia, aby pomogta

mu w dochodzeniu swoich praw.

6. Plan wsparcia powinien by¢ opracowany przez zespdt specjalistow, w sktad ktorego
powinni wchodzi¢:

e Pracownicy
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Psycholog

7. W opracowaniu planu wsparcia nalezy uwzgledni¢ nastgpujace czynniki:

Rodzaj krzywdzenia, ktorego doswiadczyto dziecko
Stopien nasilenia krzywdzenia
Wplyw krzywdzenia na dziecko

Potencjalne ryzyko ponownego krzywdzenia dziecka

8. Plan wsparcia powinien by¢ regularnie monitorowany i dostosowywany do zmieniajacych

si¢ potrzeb dziecka.

9. Przy opracowaniu planu wsparcia dziecka po ujawnieniu krzywdzenia nalezy:

Rozpocza¢ od rozmowy z dzieckiem, aby poznaé jego potrzeby i oczekiwania.
Zaangazowac¢ rodzicéw lub opiekunéw dziecka w opracowanie planu wsparcia.
Wspotpracowad z innymi specjalistami, ktorzy moga udzieli¢ dziecku niezbednego

wsparcia.

10. Opracowanie skutecznego planu wsparcia dziecka po ujawnieniu krzywdzenia jest

kluczowe, aby pomoéc dziecku w powrocie do normalnego zycia.

11. Wskazowki, pomocne w realizacji planu wsparcia dziecka — IPD po ujawnieniu

krzywdzenia:

1.

Badzcie dla dziecka wyrozumiali i wspierajacy.

Nie osadzajcie dziecka.

Pozwolcie dziecku mowic¢ o tym, co sig¢ stato.

Nie narzucajcie dziecku swoich opinii lub przekonan.

Pomozcie dziecku w odnalezieniu bezpiecznego miejsca, w ktorym bedzie mogto
porozmawiac o tym, co si¢ stalo.

Pomozcie dziecku w nawigzaniu relacji z dzie¢mi, ktore doswiadczyly krzywdzenia.
Pomozcie dziecku w odzyskaniu poczucia bezpieczenstwa i szczgscia.

Pamigtajcie, ze kazde dziecko, ktore doswiadczyto krzywdzenia, potrzebuje czasu i

wsparcia, aby poradzi¢ sobie z tym, co si¢ stalo.

Rozdzial IV
Zasady przegladu i aktualizacji standardow ochrony dzieci

§ 18.

Standardy ochrony matoletnich obowigzujace w placowkach wsparcia dziennego

prowadzonych przez Os$rodek Pomocy Spotecznej w Thuszczu podlegaja przegladowi

22



corocznie, w terminie ustalonym przez Kierownika Os$rodka, kazdorazowo w sytuacji
podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego oraz w razie
nowelizacji nastepujacych aktow prawnych:

1) ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczoscig na

tle seksualnym i ochronie matoletnich (t. j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1304 ze zm.);

2) ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (t. j. Dz. U. z 2020

r., poz. 1359 ze zm.)

3) ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t. j. Dz. U. z 2022 r., poz. 1138 ze

zm.), w czesci okreslonej w Rozdziale XXV ,,Przestepstwa przeciwko wolnosci

seksualnej 1 obyczajnosci”.

2. Przeglad standardéw ochrony matoletnich, obowigzujacych w placéwkach, polega na
ustaleniu  wypelniania przez standardy wymogéw przepisOw prawa powszechnie
obowigzujacego, w szczegolnosci art. 22¢ ustawy o ktorej mowa w ust. 1 pkt 1.

3. Przegladu standardow ochrony matoletnich, obowigzujacych w placowkach, dokonuje
Kierownik O$rodka lub osoba przez niego upowazniona,

4. W przypadku, gdy przeglad, o ktérym mowa w ust. 3, wykaze niespetnianie przez standardy
ochrony matoletnich wymagan okreslonych w przepisach, o ktorych mowa w ust. 1,lub tez
standardy z innych przyczyn okazaty si¢ nieaktualne, lub nieodpowiadajace potrzebom ochrony
matoletnich, dokonywana jest aktualizacja standardow.

5. Aktualizacji standardéw ochrony matoletnich, obowigzujacych w placowce, dokonuje
Kierownik O$rodka lub osoba przez niego upowazniona.

6. W przypadku aktualizacji standardow przygotowany projekt jest przyjmowany przez

Kierownika w drodze zarzadzenia.

Rozdzial V
Zasady okreslajace zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za
przygotowanie personelu placowki do stosowania standardow ochrony
maloletnich, zasady przygotowania personelu do ich stosowania oraz
sposoby dokumentowania tej czynnosci

§19.
1. Osoba odpowiedzialng za przygotowanie personelu do stosowania standardow ochrony

matoletnich jest Kierownik Os$rodka. Kierownik O$rodka moze upowazni¢ wyznaczong przez
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siebie osobe do przygotowania personelu do stosowania standardow ochrony matoletnich.
Wz6r upowaznienia zostat okreslony w zalaczniku nr 4 do niniejszych Standardow.

2. Kazdy pracownik placowek jest zobowigzany do zapoznania si¢ ze Standardami Ochrony
Matoletnich w Placéwkach Wsparcia Dziennego prowadzonych przez Osrodek Pomocy
Spotecznej w Thuszczu i podpisania oswiadczenia stanowigcego zalgeznik nr 1 o zapoznaniu
1 przyjeciu do stosowania niniejszych Standardow.

3. Dla pracownikéw zatrudnionych w czasie wej$cia Standardéw ochrony matoletnich osoba
upowazniona o ktérej mowa w ust. 1 organizuje szkolenie, podczas ktorego zapoznaje
pracownikow z wprowadzonymi standardami. Ze szkolenia sporzadzana jest notatka i lista
obecnosci.

4. Dodatkowo Osrodek Pomocy Spotecznej w Thuszczu moze organizowac inne szkolenia dla
pracownikow Os$rodka podnoszace ich kompetencje 1 wiedz¢ z zakresu Polityki Ochrony
Dzieci. Potwierdzeniem udzialu w szkoleniu jest lista obecno$ci i /lub zaswiadczenie
potwierdzajace udzial w szkoleniu.

5. Pracownicy nowo zatrudnieni w Placowkach sg zapoznawani ze Standardami w pierwszym
tygodniu pracy i w tym czasie jest od nich odbierane o$wiadczenie ktorego wzor zostat
okreslony w zalaczniku nr 1 do niniejszych Standardow.

6. Osoba, o ktorej mowa w ust. 1 bierze udziat w rekrutacji pracownikow i w jej trakcie ocenia

przygotowanie kandydata do pracy z matoletnimi.

§ 20.

Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow:

1. Kandydat/kandydatka do pracy w placowce wsparcia dziennego przedstawia swoje dane i
dokumenty, ktére pozwalaja jak najlepiej poznaé jego/jej kwalifikacje, w tym stosunek do
warto$ci podzielanych przez placéwke, takich jak ochrona praw dzieci iszacunek do ich
godnosci.

Osoby zatrudnione w Placoéwkach (w tym osoby pracujace na podstawie umowy zlecenie,
stazys$ci, praktykanci oraz wolontariusze) obligatoryjnie powinny posiada¢ odpowiednie
kwalifikacje do pracy z dzie¢mi oraz musza by¢ bezpieczne dla dzieci. W celu sprawdzenia

osoby zatrudnianej w placowkach pracy z dzie¢mi i podzielania warto$ci zwigzanych z
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szacunkiem wobec nich oraz przestrzegania ich praw, kandydat / kandydatka przedstawia
dokumenty dotyczace:

a. wyksztatcenia,

b. kwalifikacji zawodowych,

c. przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.

2. W kazdym przypadku Osrodek Pomocy Spotecznej zatrudniajacy pracownika w
placéwkach wsparcia dziennego musi posiada¢ dane pozwalajace zidentyfikowaé osobe
przez nig zatrudniong, niezaleznie od podstawy zatrudnienia tj. :

a. imi¢ (imiona) i nazwisko,
b. datg urodzenia,
c. dane kontaktowe osoby zatrudnianej.

3. Kandydat/kandydatka moze zosta¢ proszona o przedstawienie referencji od poprzedniego
pracodawcy lub o podanie kontaktu do osoby, ktora takie referencje moze
wystawi¢. Podstawg dostarczenia referencji lub kontaktu do bytych pracodawcow jest
zgoda kandydata/kandydatki. Niepodanie takich danych w $wietle obowigzujacych
przepisOw nie moze rodzi¢ dla tej osoby negatywnych konsekwencji w postaci np. odmowy
zatrudnienia wylgcznie w oparciu o t¢ podstawe. Placowka nie prowadzi tzw. screeningu
0sOb ubiegajacych si¢ o pracg, z uwagi na ograniczenia w tym zakresie ze strony przepisow
ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych oraz Kodeksu pracy.

4. Kandydata/andydatka, zobowigzany jest udostgpni¢ Osrodkowi Pomocy Spotecznej w
Tluszczu dane potrzebne do sprawdzenia jego/jej danych w Rejestrze Sprawcoéw
Przestepstw na Tle Seksualnym tj.

a. imi¢ 1 nazwisko,
b. data urodzenia,

c. pesel,

d. nazwisko rodowe,
e. imi¢ ojca,

f. imie matki.

5. Przed dopuszczeniem osoby zatrudnianej do wykonywania obowigzkoéw zwigzanych z
opieka nad maloletnimi Os$rodek Pomocy Spotecznej w Tluszczu sprawdza osobeg
zatrudniang w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym — rejestr z dostgpem
ograniczonym oraz Rejestr 0sob w stosunku do ktorych Panstwowa Komisja do spraw
przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata

postanowienie 0 wpisie w Rejestrze.
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6.

10.

11.

Wydruk z Rejestru nalezy przechowywany jest w aktach osobowych pracownika lub
analogicznej dokumentacji dotyczacej wolontariusza/osoby zatrudnionej w oparciu o
umowe cywilnoprawna.

Kandydat/kandydatka zobowigzany/a jest przedstawi¢ Kierownikowi Osrodka informacje
z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralno$ci w zakresie przestepstw okreslonych w
rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w
ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 172
oraz z 2022 r. poz. 2600), lub za odpowiadajace tym przestepstwom czyny zabronione
okreslone w przepisach prawa obcego.

Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie wowczas przedklada réwniez
informacj¢ z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celéw dziatalno$ci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, badZ informacj¢ z
rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla w/w
celow

Kierownik Osrodka pobiera od kandydata os§wiadczenie o panstwie/panstwach (innych niz
Rzeczypospolita Polska), w ktorych zamieszkiwal w ostatnich 20 latach pod rygorem
odpowiedzialnosci karne;.

Jezeli prawo panstwa, z ktorego ma by¢ przedlozona informacja o nickaralnosci nie
przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wowczas
kandydat/kandydatka sktada pod rygorem odpowiedzialnosci karnej o§wiadczenie o tym
fakcie wraz z oswiadczeniem, ze nie byta prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny
zabronione odpowiadajace przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX 1 XXV Kodeksu
karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o
przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec niej innego orzeczenia, w ktorym
stwierdzono, iz dopuscila si¢ takich czynéw zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku
wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy, stosowania si¢
do zakazu zajmowania wszelkich lub okre$lonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub
okreslonych zawodoéw albo dziatalno$ci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, leczeniem, §wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacja innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka
nad nimi.

Pod oswiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sktada sie

o$wiadczenie o nastgpujacej treSci: Jestem $wiadomy/a odpowiedzialnos$ci karnej za
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ztozenie fatszywego os$wiadczenia. Os$wiadczenie to zastgpuje pouczenie organu o
odpowiedzialno$ci karnej za zlozenie fatszywego oswiadczenia.

12. Gdy pozwalaja na to przepisy prawa, placoéwka jest zobowigzana do domagania si¢ od
osoby zatrudnianej za§wiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego. Zaswiadczenia z KRK
mozna domagac si¢ wytacznie w przypadkach, gdy przepisy prawa wprost wskazuja, ze
pracownikow w zawodach lub na danych stanowiskach obowigzuje wymog niekaralnosci.
Wymog niekaralno$ci obowigzuje m.in. nauczycieli, w tym nauczycieli oraz opiekunow
zatrudnionych w placowkach publicznych oraz niepublicznych oraz kierownika i

wychowawce wypoczynku dzieci.

Rozdzial VI
Zasady i sposob udost¢pniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub
faktycznym oraz maloletnim standardow do zaznajomienia si¢ z nimi i ich
stosowania

§21.

1. Dokument ,Standardy Ochrony Matloletnich w Placowkach Wsparcia Dziennego
prowadzonych przez O$rodek Pomocy Spotecznej w Tluszczu” jest dokumentem
ogo6lnodostepnym dla personelu, dzieci oraz ich rodzicow lub opiekunow prawnych.

2. Dokument opublikowany jest na stronie internetowej Osrodka Pomocy Spotecznej w
Thuszczu oraz dostepny W wersji papierowej w kazdej placowce wsparcia dziennego:
Punkcie Pomocy Dziecku i Rodzinie w Ttuszczu, Swietlicy Srodowiskowej w Jasienicy i
Swietlicy Srodowiskowej w Stryjkach.

3. Co roku podczas przeprowadzanej rekrutacji do placowek rodzice lub opiekunowie prawni
informowani sg o Standardach i konieczno$ci zapoznania si¢ z nimi oraz otrzymuja do
podpisania oswiadczenie, ze zapoznali si¢ ze Standardami. Opiekun w o$§wiadczeniu moze
zaproponowac¢ swoje sugestie. Jesli takie si¢ pojawia, wychowawca przekazuje je osobie
odpowiedzialnej za realizacje Standardu. Os$wiadczenie stanowi zalacznik nr 5 do
niniejszych Standardow.

4. Wychowawcy maja obowigzek zapoznania dzieci ze Standardami oraz omdwienia ich w
taki sposob, aby matoletni mogli je zrozumie¢ niezaleznie od wieku i sprawnosci

intelektualne;j.
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Rozdzial VII
Zasady przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych
maloletniemu i udzielenia mu wsparcia

§ 22.

Zasady przyjmowania zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych maloletniemu

1.

Zgloszenia o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu moga by¢ przyjmowane przez
kazdego pracownika placowki na rézne sposoby, w tym:

Telefonicznie

Przez internet

Osobiscie

Przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych dziecku powinno odbywaé si¢ w
sposob profesjonalny i poufny.

Pracownik przyjmujacy zgtoszenie powinien:

By¢ uprzejmy i empatyczny

Stucha¢ z uwaga 1 zrozumieniem

Nie osadzad

Zada¢ odpowiednie pytania, aby zebra¢ jak najwigcej informacji

Poinformowac¢ o dalszych krokach, ktore zostang podjete

W przypadku zgloszenia o zdarzeniu zagrazajacym dziecku nalezy:

Zidentyfikowac¢ dziecko

Oceni¢ sytuacje dziecka

Podja¢ dziatania w celu zapewnienia bezpieczenstwa dziecka

W przypadku konieczno$ci podjecia dzialan w celu zapewnienia bezpieczenstwa
dziecka nalezy:

Wezwac policje¢ lub pogotowie ratunkowe

Zorganizowa¢ opieke¢ nad dzieckiem

Wspotpracowaé z odpowiednimi instytucjami

Przyjmujac zgloszenie pracownik wypelnia protokot przyjecia zgloszenia incydentu
lub zdarzen zagrazajacych dobru dziecka ktéry stanowi zalgeznik nr 6.

Informacj¢ o przyjeciu zgloszenia o zdarzeniu zagrazajacym matoletniemu pracownik

przekazuje wychowawcy oraz Kierownikowi Placowek/ Kierownikowi Osrodka.
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8. Kierownik Placowek/Kierownik Osrodka wraz z wychowawcg organizujg spotkanie z
rodzicami lub opiekunami prawnymi dziecka. Z rozmowy sporzadzana jest notatka
ktéra wzor stanowi zalacznik nr 7.

9. W zaleznosci od sytuacji Kierownik Osrodka podejmuje decyzj¢ o wgladzie w sytuacje
rodziny przez Osrodek Pomocy Spotecznej i podjgciu innych czynnosci wynikajacych

Z przepisOw prawa.

§ 23.
Udzielanie wsparcia dziecku
1. Dziecku, ktoére padio ofiarg zdarzenia zagrazajacego jego bezpieczenstwu, udzielane jest
wsparcie. Wsparcie w zalezno$ci od sytuacji i potrzeb moze obejmowaé nastgpujace
elementy:
e Pomoc psychologiczng
e Pomoc prawng
e Pomoc materialng
2. Wsparcie dziecku moze by¢ udzielane przez:
e Pracownikoéw Placowek/Osrodka
e Rodzicow lub opiekunow dziecka

e Osoby bliskie dziecku

Rozdzial VIII
Sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub
zgloszonych incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru dziecku
§ 24.
Sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych
incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru dziecka
1. Dokumentacja ujawnionych lub zgloszonych incydentow lub zdarzen zagrazajacych
dobru dziecka powinna by¢ przez przechowywana przez Kierownika Placéwek w
bezpiecznym miejscu, w ktorym nie bedzie miata do niej dostepu osoba nieuprawniona.
Dokumentacja powinna by¢ przechowywana przez okres 5 lat, chyba ze przepisy prawa
przewiduja dtuzszy okres przechowywania.
2. Dokumentacj¢ ujawnionych lub zgtoszonych incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru

dziecka stanowi protokoét przyjecia zgloszenia incydentu lub zdarzen zagrazajacych dobru
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10.

11.

12.

dziecka ktéry stanowi zalgcznik nr 6 oraz notatka z rozmowy z rodzicami/opiekunami
prawnymi dziecka, ktora stanowi zalacznik nr 7.

Dokumentacja powinna by¢ sporzadzona w sposéb jasny i przejrzysty, aby mozna byto ja
fatwo zrozumie¢ 1 wykorzysta¢ w razie potrzeby.

Protokot przyjecia incydentu lub zdarzen zagrazajacych dobru dziecka powinien by¢
wypelniony w sposob jasny i przejrzysty, aby mozna byto tatwo zrozumie¢ i wykorzystaé
w razie potrzeby.

Dane osoby zglaszajacej sg niezbgdne do kontaktu z osobg zgtaszajaca i uzyskania dalszych
informacji.

Dane dziecka sg niezbedne do identyfikacji dziecka i ustalenia jego sytuacji.

Opis zdarzenia powinien by¢ jak najbardziej szczegdtowy, aby mozna byto okresli¢ rodzaj,
stopien nasilenia i wplyw zdarzenia na dziecko.

Wplyw zdarzenia na dziecko powinien by¢ opisany w sposob cato§ciowy, uwzgledniajac
aspekty fizyczne, psychologiczne i spoteczne.

Ocena sytuacji dziecka powinna uwzglednia¢ aktualne zagrozenie dla bezpieczenstwa
dziecka i konieczno$¢ podjecia dziatan w celu zapewnienia bezpieczenstwa dziecka.
Dziatania podjete w celu zapewnienia bezpieczenstwa dziecka powinny by¢ opisane w
sposob szczegdlowy, aby mozna byto monitorowac ich skutecznos¢.

Uwagi powinny zawiera¢ dodatkowe informacje, ktore moga by¢ istotne dla postgpowania
W sprawie.

Arkusz zgloszenia zdarzenia krzywdzenia dziecka moze by¢ wykorzystywany przez
instytucje zajmujace si¢ ochrong dzieci, takie jak:

e Policja

o Straz Miejska

e Sady

e Osrodki Pomocy Spoteczne;j
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Rozdzial IX

Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci

§ 25.

1. W naszych dziataniach kierujemy si¢ odpowiedzialno$cig i rozwaga wobec utrwalania,

przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunkoéw dzieci.

2. Dzielenie si¢ zdjeciami 1 filmami z naszych aktywnosci stuzy celebrowaniu sukcesoéw dzieci,

dokumentowaniu naszych dziatan i zawsze ma na uwadze bezpieczenstwo dzieci.

Wykorzystujemy zdjg¢cia/nagrania pokazujace szeroki przekroj dzieci — chtopcow i1 dziewczeta,

dzieci w ro6znym wieku, o réznych uzdolnieniach, stopniu sprawnosci i reprezentujace rézne

grupy etniczne.

3.

Dzieci maja prawo zdecydowac, czy ich wizerunek zostanie zarejestrowany i w jaki sposob
zostanie przez nas uzyty.

Zgoda rodzicow/opiekunéw prawnych na wykorzystanie wizerunku ich dziecka jest tylko
wtedy wigzaca, jesli dzieci i rodzice/opiekunowie prawni zostali poinformowani o sposobie

wykorzystania zdje¢/mnagran 1 ryzyku wigzacym si¢ z publikacja wizerunku.

§ 26.

Dbamy o bezpieczenstwo wizerunkow dzieci poprzez:

1. Pytanie o pisemng zgod¢ rodzicéw/opiekundéw prawnych oraz o zgode dzieci przed

zrobieniem 1 publikacja zdjecia/nagrania.
Udzielenie wyjasniefr, do czego wykorzystamy zdjecia/nagrania i w jakim kontekscie,
jak bedziemy przechowywac te dane i jakie potencjalne ryzyko wiaze si¢ z publikacja

zdje¢/ nagran online.

. Unikanie podpisywania zdj¢¢/nagran informacjami identyfikujacymi dziecko z imienia 1

nazwiska. Jesli konieczne jest podpisanie dziecka uzywamy tylko imienia.

Rezygnacj¢ z ujawniania jakichkolwiek informacji wrazliwych o dziecku dotyczacych
m.in. stanu zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej i powigzanych z wizerunkiem
dziecka (np. w przypadku zbiorek indywidualnych organizowanych przez nasza

placowke).
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5.

Zmniejszenie ryzyka kopiowania i1 niestosownego wykorzystania zdjeé/nagran dzieci
poprzez przyjecie zasad:

» wszystkie dzieci znajdujace si¢ na zdjeciu/nagraniu muszg by¢ ubrane, a sytuacja
zdjecia/nagrania nie jest dla dziecka ponizajaca, o$mieszajgca ani nie ukazuje go w
negatywnym kontekscie,

* zdjecia/nagrania dzieci powinny si¢ koncentrowaé na czynno$ciach wykonywanych
przez dzieci i w miar¢ mozliwosci przedstawia¢ dzieci w grupie, a nie pojedyncze osoby.
Rezygnacj¢ z publikacji zdje¢ dzieci, nad ktorymi nie sprawujemy juz opieki, jesli one
lub ich rodzice/opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na wykorzystanie zdje¢ po
odejsciu z placowki.

Przyjecie zasady, ze wszystkie podejrzenia i problemy dotyczace niewtasciwego
rozpowszechniania wizerunkéw dzieci nalezy rejestrowaé i1 zglasza¢ Kierownikowi
Placowek/Kierownikowi Osrodka, podobnie jak inne niepokojace sygnaty dotyczace

zagrozenia bezpieczenstwa dzieci.

§27.

W sytuacjach, w ktorych nasze placowki rejestruja wizerunki dzieci do wlasnego

uzytku, deklarujemy, ze:

1.

Dzieci i rodzice/opiekunowie prawni zawsze beda poinformowani o tym, ze dane
wydarzenie bedzie rejestrowane.

Zgoda rodzicow/opiekundw prawnych na rejestracje wydarzenia zostanie przyjeta przez
nas na pismie.

Jesli rejestracja wydarzenia zostanie zlecona osobie zewngtrznej (wynajetemu
fotografowi lub kamerzyscie) zadbamy o bezpieczenstwo dzieci poprzez:
» zobowigzanie osoby/firmy rejestrujacej wydarzenie do przestrzegania niniejszych
wytycznych,

* zobowigzanie osoby/firmy rejestrujacej wydarzenie do noszenia identyfikatora w
czasie trwania wydarzenia,

* niedopuszczenie do sytuacji, w ktérej osoba/firma rejestrujaca bedzie przebywala z
dzie¢mi bez nadzoru pracownika naszej placowki,

* poinformowanie rodzicow/opiekunéw prawnych oraz dzieci, ze osoba/firma
rejestrujaca wydarzenie bedzie obecna podczas wydarzenia i1 upewnienie sie, Ze

rodzice/opiekunowie prawni udzielili pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku ich
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dzieci.
Jesli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczeg6t catosci takiej jak zgromadzenie,

krajobraz, impreza publiczna, zgoda rodzicow/opiekunéw prawnych dziecka nie jest

wymagana.

§ 28.

W sytuacjach, w ktorych rodzice/opiekunowie lub widzowie wydarzen i uroczysto$ci w

placowce itd. rejestrujg wizerunki dzieci do prywatnego uzytku, informujemy na poczatku

kazdego z tych wydarzen o tym, ze:

1. Wykorzystanie, przetwarzanie i publikowanie zdje¢/nagran zawierajacych wizerunki

dzieci i 0s6b dorostych wymaga udzielenia zgody przez te osoby, w przypadku dzieci —
przez ich rodzicow/opiekundéw prawnych.

Zdjecia lub nagrania zawierajace wizerunki dzieci nie powinny by¢ udostgpniane w
mediach spoteczno$ciowych ani na serwisach otwartych, chyba ze rodzice lub
opiekunowie prawni tych dzieci wyraza na to zgode,
3. Przed publikacja zdjecia/nagrania online zawsze warto sprawdzi¢ ustawienia

prywatnosci, aby upewnic¢ si¢, kto bedzie mogt uzyska¢ dostep do wizerunku dziecka.

§ 29.
Rejestrowanie wizerunku dzieci przez osoby trzecie i media
Jesli przedstawiciele mediéow lub dowolna inna osoba beda chcieli zarejestrowac
organizowane przez nas wydarzenie i opublikowac zebrany material, musza zgtosic¢ taka
prosbe wczesniej 1 uzyskaé zgode Kierownik Osrodka. W takiej sytuacji upewnimy sie,
ze rodzice/opiekunowie prawni udzielili pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku ich
dzieci. Oczekujemy informacji o:
* imieniu, nazwisku i adresie osoby lub redakcji wystepujacej o zgode,
* uzasadnieniu potrzeby rejestrowania wydarzenia oraz informacji, w jaki
sposob 1 w jakim kontek$cie zostanie wykorzystany zebrany material,
* podpisanej deklaracji o zgodnosci podanych informacji ze stanem
faktycznym.

2. Personelowi placowki nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediow i osobom

nieupowaznionym utrwalania wizerunku dziecka na terenie placowki bez pisemnej zgody

rodzica/opiekuna prawnego dziecka oraz bez zgody dyrekcji.
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3. Personel placowki nie kontaktuje przedstawicieli mediow z dzie¢mi, nie przekazuje
mediom kontaktu do rodzicéw/opiekunow prawnych dzieci i nie wypowiada si¢ w
kontakcie z przedstawicielami mediéw o sprawie dziecka lub jego rodzica/opiekuna
prawnego. Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik jest przekonany, ze jego
wypowiedz nie jest w zaden sposob utrwalana.

4. W celu realizacji materialu medialnego Kierownik Osrodka moze podja¢ decyzje o
udostepnieniu wybranych pomieszczen placowki dla potrzeb nagrania. Kierownik Osrodka
podejmujac taka decyzje poleca przygotowanie pomieszczenia w taki sposob, aby

uniemozliwi¢  rejestrowanie  przebywajacych na  terenie  placowki  dzieci.

§ 30.

Zasady w przypadku niewyrazenia zgody na rejestrowanie wizerunku dziecka

Jesli dzieci, rodzice lub opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku
dziecka, bedziemy respektowa¢ ich decyzje. Z wyprzedzeniem ustalimy z
rodzicami/opiekunami prawnymi i dzie¢mi, w jaki sposob osoba rejestrujaca wydarzenie bedzie
mogta zidentyfikowaé dziecko, aby nie utrwala¢ jego wizerunku na zdjeciach indywidualnych
i grupowych. Rozwigzanie, jakie przyjmiemy, nie b¢dzie wykluczajace dla dziecka, ktorego

wizerunek nie powinien by¢ rejestrowany.

§ 31.
Przechowywanie zdjeé i nagran
Przechowujemy materialy zawierajace wizerunek dzieci w sposob zgodny z prawem 1
bezpieczny dla dzieci:
1. Nosniki zawierajace zdjecia 1 nagrania sg przechowywane w zamknietej na klucz szafce,
a nosniki elektroniczne zawierajace zdjecia 1 nagrania sg przechowywane w folderze
chronionym z dostgpem ograniczonym do os6b uprawnionych przez placéwke. Nosniki
beda przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa o archiwizacji i/lub okres
ustalony przez placowke w polityce ochrony danych osobowych.
2. Personelowi zabronione jest uzywanie osobistych urzadzen rejestrujacych (tj. telefony

komorkowe, aparaty fotograficzne, kamery) w celu rejestrowania wizerunkow dzieci.
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1.

Jedynym uzywanym sprzetem s3a urzadzenia rejestrujagce nalezace do placowki.

Rozdzial X

Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci
internet. Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i
zagrozeniami w sieci internet oraz utrwalonymi w innej formie

§ 32.
Infrastruktura sieciowa Placowek umozliwia dostep do internetu, zardGwno personelowi, jak
i dzieciom, w czasie zaje¢ wyltacznie pod nadzorem wychowawcy placowki.
Sie¢ jest monitorowana, tak, aby mozliwe bylo zidentyfikowanie sprawcoéw ewentualnych
naduzy¢.
Rozwigzania organizacyjne na poziomie Placoéwek bazujg na aktualnych standardach
bezpieczenstwa.
Kierownik Osrodka wyznacza 0sobe odpowiedzialng za bezpieczenstwo sieci w placowce

( zalacznik nr. 9) . Do obowigzkow tej osoby naleza:

a. Zabezpieczenie sieci internetowej placowki przed niebezpiecznymi tre$ciami poprzez

instalacje¢ 1 aktualizacje odpowiedniego, nowoczesnego oprogramowania.

b. Aktualizowanie oprogramowania.

c. Systemtyczne sprawdzanie, czy na komputerach ze swobodnym dostepem podtagczonych

do internetu nie  znajdujg si¢ niebezpieczne treSci. W przypadku znalezienia
niebezpiecznych tre§ci, wyznaczony pracownik stara si¢ ustali¢ kto korzystat z komputera
w czasie ich wprowadzenia. Informacj¢ o dziecku, ktore korzystato z komputera w czasie
wprowadzenia niebezpiecznych tresci, wyznaczony pracownik przekazuje wychowawcy 1
Kierownikowi placoéwek, ktoéry informuje rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.
Rodzicowi proponuje si¢ spotkanie dla dziecka z psychologiem na temat bezpieczenstwa
w internecie. Wychowawca/Kierownik Placowek przeprowadza z dzieckiem, , rozmowg¢ na
temat bezpieczenstwa w internecie. Jezeli w wyniku przeprowadzonej rozmowy
wychowawca/Kierownik Placowek uzyska informacj¢, ze dziecko jest krzywdzone,
podejmuje dzialania opisane w rozdziale dotyczacym procedur interwencji w przypadku
podejrzenia krzywdzenia dziecka.

W przypadku dostgpu realizowanego pod nadzorem pracownika placowki, ma on

obowigzek informowania dzieci o zasadach bezpiecznego Korzystania z internetu.
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Pracownik placéwki czuwa takze nad bezpieczenstwem korzystania z internetu przez dzieci
podczas zajec.

W miar¢ mozliwosci wychowawcy placowek przeprowadzaja z dzie¢mi cykliczne
rozmowy dotyczace bezpiecznego Korzystania z internetu lub zapewniajg dostep do

materiatdéw edukacyjnych, dotyczacych bezpiecznego korzystania z internetu.

Rozdzial XI

Monitoring stosowania Standardow

§ 33.

Kierownik Os$rodka wyznacza Ann¢ Kujawa — Kierownika Placoéwek Wsparcia
Dziennego jako osobg odpowiedzialng za Standardy ochrony matoletnich w Placéwkach.
Osoba, o ktorej mowa w punkcie poprzedzajacym, jest odpowiedzialna za dokonywanie
oceny Standardow i monitorowanie realizacji Standradow, za reagowanie na sygnaly
naruszenia Standardéw oraz za proponowanie zmian w Standardach.

Osoba, o ktérej mowa w pkt. 1 niniejszego paragrafu, przeprowadza wsrdd personelu
placéwki, raz na 12 miesigcy, ankiet¢ monitorujacg poziom realizacji Standardow. Wzor
ankiety stanowi zalacznik nr 8.

W ankiecie cztonkowie personelu placowki moga proponowac zmiany Standardow oraz
wskazywa¢ naruszenia Standardow w placowce.

Osoba, o ktorej mowa w pkt. 1 niniejszego paragrafu, dokonuje opracowania
wypetionych przez personel placowki ankiet. Sporzadza na tej podstawie raport z
monitoringu, ktory nastepnie przekazuje Kierownikowi Osrodka.

Kierownik Osrodka wprowadza do Standardow niezbedne zmiany i ogltasza personelowi

placowki nowe brzmienie Standardow.
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Rozdzial XII
Przepisy koncowe

§ 35.

1. Standardy ochrony matoletnich w Placowkach Wsparcia Dziennego prowadzonych przez
Os$rodek Pomocy Spotecznej w Thluszczu wchodza w zycie z dniem ich ogloszenia.
2. Ogtoszenie nastepuje w sposob dostepny dla personelu placowek, w szczegdlnosci poprzez
wywieszenie w miejscu ogloszen dla personelu lub poprzez przestanie ich tekstu droga

elektroniczna.
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Zatacznik nr 1

miejscowos¢, data

OSWIADCZENIE O ZNAJOMOSCI I PRZESTRZEGANIU ZASAD ZAWARTYCH
W STANDARDACH OCHRONY MALOLETNICH
W PLACOWKACH WSPARCIA DZIENNEGO PROWADZONYCH PRZEZ
OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W TLUSZCZU

oswiadczam, ze zapoznatam/em si¢ ze Standardami Ochrony Matoletnich stosowanymi w
Placowkach Wsparcia Dziennego prowadzonymi przez Os$rodek Pomocy Spotecznej w

Thuszczu w oraz deklaruje, ze bedg ich przestrzegad.
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Zatacznik nr 2

dnia ...cooeeiiinii
Notatka sluzbowa
Dotyczy dziecka
............................................. lml(;lnaZWlSko,Wlek
Wdniu ..ooceeeiieieeeeieeeen otrzymalam(-em) nastepujace informacje/zauwazytem(am)

nastgpujace objawy*, na podstawie ktorych mozna podejrzewac¢ krzywdzenie dziecka:

Podjete dziatania:

39



czytelny podpis

*wlasciwe podkresli¢
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Zakacznik nr 3

Indywidualny Plan Dzialania

Plan wsparcia dziecka po ujawnieniu krzywdzenia

Dane dziecka:

o IMIC 1 NAZWISKO: ..ot e
O K L
o ROAZICE: o i

Rodzaj krzywdzenia:
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Podpis cztonkdéw Zespotu Interwencyjnego opracowujacych IPD
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Przyktadowy plan wsparcia dziecka po ujawnieniu krzywdzenia (wzor)
Przyktadowy plan wsparcia dziecka po ujawnieniu krzywdzenia
Dane dziecka:

o Imie i nazwisko: Piotr Kowalski
o Wiek: 10 lat
e Rodzice: Jan i Maria Kowalscy
Rodzaj krzywdzenia:
e Maltretowanie fizyczne
e Maltretowanie psychiczne
Stopien nasilenia krzywdzenia:
o Sredni
Wpbyw krzywdzenia na dziecko:
e Drziecko jest wycofane i lgkliwe.
e Dziecko ma problemy z koncentracjq i naukq.
e Dziecko ma problemy z relacjami z innymi dzie¢mi.
Potencjalne ryzyko ponownego krzywdzenia dziecka:
e Ojciec dziecka jest uzalezniony od alkoholu i przemocy.
Plan wsparcia:
e Pomoc psychologiczna:
o Terapia indywidualna z psychologiem
o Terapia grupowa z dziecmi, ktore doswiadczyly krzywdzenia
o Pomoc prawna:

o Reprezentacja dziecka

Terminy realizacji:
o Terapia indywidualna: 12 sesji, raz w tygodniu
o Terapia grupowa: 10 sesji, raz w miesigcu
Monitorowanie i modyfikacja planu:
e Plan wsparcia bedzie monitorowany co miesigc przez zespot specjalistow

e Plan wsparcia moze by¢ modyfikowany w zaleznosci od zmieniajgcych si¢ potrzeb
dziecka.



Oto kilka dodatkowych wskazowek, ktore mogg pomoc w realizacji planu wsparcia dziecka po
ujawnieniu krzywdzenia:

Bgdzcie dla dziecka wyrozumiali i wspierajgcy.

Nie osqdzajcie dziecka.

Pozwolcie dziecku mowic o tym, co sie stato.

Nie narzucajcie dziecku swoich opinii lub przekonan.

Pomozcie dziecku w odnalezieniu bezpiecznego miejsca, w ktorym bedzie mogto
porozmawiac o tym, co sie stalo.

Pomozcie dziecku w nawigzaniu relacji z dziecmi, ktore doswiadczyly krzywdzenia.

Pomozcie dziecku w odzyskaniu poczucia bezpieczenstwa i szczescia.

Pamietajcie, zZe kazde dziecko, ktore doswiadczylo krzywdzenia, potrzebuje czasu i wsparcia,
aby poradzi¢ sobie z tym, co si¢ stato.
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Zatacznik nr 4

miejscowos$¢, dnia

Na podstawie art. 22¢ ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym 1 ochronie matoletnich (t. j. Dz. U. 22023 1.,
poz. 1304 ze zm.) oraz § 19 Standardow Ochrony Matoletnich w Placéwkach Wsparcia
Dziennego prowadzonych przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Thuszczu stanowigcych

zatacznik do Zarzadzenia Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Thuszczu

UPOWAZNIAM

Panig/Pana ............... do przygotowania personelu Placowek Wsparcia Dziennego
prowadzonych przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Thuszczu do stosowania standardow

ochrony matoletnich.

Podpis Kierownika

Odebralem/tam

podpis upowaznionego
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Zakacznik nr 5

miejscowos¢, data

OSWIADCZENIE RODZICA/OPIEKUNA PRAWNEGO MALOLETNIEGO O
ZAPOZNANIU SIE Z OBOWIAZUJACYMI STANDARDAMI OCHRONY
MALOLETNICH W PLACOWKACH WSPARCIA DZIENNEGO PROWADZONYCH
PRZEZ OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W TLUSZCZU

o$wiadczam, Ze zapoznalam/em si¢ ze Standardami Ochrony Matoletnich stosowanymi w
Placowkach Wsparcia Dziennego prowadzonych przez Osrodek Pomocy Spotecznej w

Thtuszczu.
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Zatacznik nr 6

Protokol przyjecia zgtoszenia incvdentu lub zdarzen zagrazajacych dobru dziecka,

Dane osoby zgtaszajacej:

o IMiC1NaZWISKO: ..ottt
0 AT Lt
o Telefon: ..
o Email: oo

Dane dziecka:

o IMiC1NAZWISKO: ..ouiii e
o K L
e Rodzice lub opiekunowie: ..........cooiiiiiiiiiii
O AL o
o TelefOn: Lo

Opis zdarzenia:

e Dataigodzina zdarzenia: ...........o.oiuiiiiiiiiii e

o Mi@JSCE ZAATZENIA: ...\ttt
e Osoby zaangazowane W Zdarzenie: ...............ooeiiuiiiiiiiiniiiiiniaieananns
o OPIS ZAAIZENIA: ...o'utieit et e

Wptyw zdarzenia na dziecko:

o FIzZyCzny: . .o
o PSYChICZNY: ..o
o SPOIECZNY: ..o

Ocena sytuacji dziecka:
e Czy dziecko jest bezpieczne? [tak/nie]

e Czy konieczne jest podjecie dziatan w celu zapewnienia bezpieczenstwa dziecka?
[tak/nie]

Dziatania podjete w celu zapewnienia bezpieczefnstwa dziecka:
e Wezwanie policji lub pogotowie ratunkowego: [tak/nie]

e Zorganizowanie opieki nad dzieckiem: [tak/nie]
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e Wspdlpraca z odpowiednimi instytucjami: [tak/nie]

Uwagi:
Data i godzina przyjecia zgloszenia: ............oooviiiiiiiiiiiiiiiiiiia

Podpis osoby przyjmujacej zgloszenie: ............ooiiiiiiiiiiiiii
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Zatacznik nr 7

NOTATKA

z rozmowy Z rodzicami lub opiekunami prawnymi dziecka

Dane osoby prowadzacej rozmowg:

o IMIQ 1 NAZWISKO: ... .ttt e
o Stanowisko, INSEYTUCIA . .. iiuri i
o TelefOn:. .
o Emaili. .

o IMIQ i NAZWISKO: ... .\ttt e

L L 15

O AL

o TRl ON: . .
Dane dziecka:. ... ..o

o IMIQiNAZWISKO:. .. ouiit i

L L 1S N
Data 1 20dZIiNa TOZIMOWY: . ....euuitit ettt

e Whnioski z rozmowy:

o Czy rodzice rozumieja, ze dziecko doswiadczyto sytuacji zagrazajacej jego
bezpieczenstwu? ( tak/nie)

o Czy rodzice sg gotowi podja¢ dziatania w celu zapewnienia bezpieczenstwa
dziecku?(tak/nie) jJakie?..........ccceeviieiiieniieieee e
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o Czy rodzice potrzebuja wsparcia psychologicznego? (tak,nie)

Wptyw zdarzenia na dziecko:

Ocena sytuacji dziecka:

Czy dziecko jest bezpieczne? (tak/nie)

Czy konieczne jest podjecie dziatan w celu zapewnienia bezpieczenstwa
dziecka?(tak/nie)

Jakie dziatania nalezy podjac?........ccoorioiiiiiiiiiee e

Czy dziecko potrzebuje wsparcia psychologicznego? (tak/nie)
Czy dziecko potrzebuje pomocy prawnej ? ( tak/nie)
Czy dziecko potrzebuje pomocy materialnej ? ( tak/nie)

Plan dzialania. ........ooennnnnn

Podpis pracownika podpis rodzicow/opiekundéw prawnych
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Zatacznik nr 8

Kwestionariusz ankiety dotyczacy monitoringu standardow przestrzegania standardow

ochrony dzieci
Ankieta jest catkowicie anonimowa, dlatego bardzo prosze o udzielenie szczerych i zgodnych
z prawdq odpowiedzi. Dzigkuje za wypelnienie ankiety.

1. Czy znany jest Pani/Panu dokument ,,Standardy ochrony matoletnich przed
krzywdzeniem™?

o Tak

O Nie

2. Czy zapoznata si¢ Pani/Pan si¢ z trescig tego dokumentu?

o Tak

O Nie

3. Czy stosuje Pani/Pan w swojej pracy zasady tych standardow?

o Tak

O Nie

4. Czy w Pani/ Pana miejscu pracy przestrzegana sg standardy ochrony dzieci przez
dorostych?

o Tak

O Nie

5. Jezeli nie to w jakim zakresie?

2. Czy ma Pani/ Pan propozycje dotyczacg zmian standardow ochrony dziecka w naszej

szkole?

Dzigkujemy za wypetnienie ankiety.
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Zalacznik nr 9

miejscowos¢, dnia

Na podstawie art. 22¢ ust. 2 pkt 2 1 3 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (t. j. Dz. U. 22023 r.,
poz. 1304 ze zm.) oraz § 32 Standardow Ochrony Matoletnich w Placéwkach Wsparcia
Dziennego prowadzonych przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Thuszczu stanowigcych

zatacznik do Zarzadzenia Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Thuszczu

do pehienia funkcji

osoby odpowiedzialnej za bezpieczenstwo sieci w Palcowkach Wsparcia Dziennego
prowadzonych przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Thuszczu

WYZNACZAM

Pania/Pana ...............

W/w w ramach wyznaczenia zobowigzany/a jest do:

1) Zabezpieczenia sieci internetowe] placowki przed niebezpiecznymi treSciami poprzez
instalacje 1 aktualizacje odpowiedniego, nowoczesnego oprogramowania.

2) Aktualizowanie oprogramowania.

3) Systematyczne sprawdzanie, czy na komputerach ze swobodnym dostgpem podigczonych
do internetu nie znajdujg si¢ niebezpieczne tresci.

4) W przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci na komputerze, podjecia dziatan w celu
ustalenia kto korzystal z komputera w czasie ich wprowadzenia i podj¢cia dalszych dziatan
okreslonych w Standardach.

Podpis Kierownika

Odebratem
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